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Kommunikation in der Kita: Gesprache mit
Eltern, Mitarbeitenden und Tréagervertretern
— Online-Seminar

Erfolgreiche Kommunikation und
Beziehungsgestaltung in der Kita

Elterngespréache, Mitarbeitendengesprache, Diskussionen und
Austausch: In lhrem Arbeitsumfeld verbringen Sie wohl mehr als 75%
lhrer Arbeitszeit mit Gesprachen und in unterschiedlichsten
Beziehungen. Wie kdnnen Sie konstruktiv und partnerschaftlich mit
Eltern, Mitarbeitenden und Tragervertretern ins Gesprach kommen?

Ziel dieses Online-Seminars ist die Vermittlung von praxisrelevantem
und handlungsorientiertem Wissen Uber eine konstruktive und
partnerschaftliche Beziehungsgestaltung. Somit kénnen Sie durch
fundiertes kommunikatives Hintergrundwissen gezielter auf Situationen
und Anforderungen im Kita-Alltag reagieren und diese besser
bewaltigen.

Ergebnisse des Online-Seminars zur Gesprachsfihrung

Nach Bearbeitung des Online-Lernprogramms:
¢ wissen Sie, wie Sie gelingende Kommunikation gestalten kénnen;
e kdnnen Sie schwierige Situationen analysieren und verstehen;

e werden Sie bewusster mit sprachlichen Mitteln (Fragen, Zuhoren et
cetera) umgehen kénnen.

Mit der Fortbildung zur Kommunikation bringen Sie mehr Qualitat,
Zufriedenheit und Zielorientierung in lhre Arbeitsbeziehungen.

Online-Weiterbildung fur Kita-Fachkrafte

Dieses Seminar ist insbesondere fir pluskKITA-Fachkrafte (KiBiz § 44)
geeignet.

Die Bearbeitungszeit kann mit durchschnittlich 24 Unterrichtsstunden

angesetzt werden (24 Ustd./3 Tage). Die Seminarinhalte werden fiir 3
Monate freigeschaltet. Nach dem erfolgreichen Abschluss des Online-
Seminars erhalten Sie eine Teilnahmebestatigung.

Nummer

24322-005

Start

Jetzt buchen und werktags innerhalb von 24 Stunden
starten. Sie haben dann 4 Wochen Zeit, das Seminar
abzuschlieRen.

Zielgruppen
Mitarbeitende in Kitas und Familienzentren

Referent/in

Markus Classen

Diplom-Kaufmann mit Schwerpunkt Psychologie und
Erwachsenenbildung

IHK-zertifizierter Coach

Teilnehmende (max.)

1000

Reduzierter Preis fiir Mitgliedsorganisationen

180.00 €

Normaler Preis fur Externe

210.00 €

Bildungspunkte (ECTS)
1.60

Unterrichtsstunden

24

Di6zesan-
Caritasverband fur das
Erzbistum Koéln e. V.
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